SYNTUS

De heer J. Smit

Postbus 17

7000 AA DOETINCHEM

uw kenverk  UW brief van 20-08-2013 ONS KENMERK patum 17 oktober 2013
H. Dekkers, a.terhaar@regiotwente.nl
FEHANDELD PO 1id ROCOV Twente FM secretaris ROCOV Twente poorEshe. 053 487 67 22

onoerwerp - advies tarieven 2014

Geachte heer Smit,

In haar vergadering van 30 september 2013 heeft ROCOV Twente uw adviesaanvraag
betreffende de tarieven 2014 behandeld. Hieronder vindt u ons advies dat wij u geven met
inachtneming van onze aanbevelingen.

Advies
ROCOV Twente heeft besloten positief te adviseren aangaande bovengenoemd verzoek.

Aanbevelingen

e Regio Twente is bezig met een “stroomschema” waaruit duidelijk blijkt welke
kaartsoorten er straks zijn en voor welke reiziger welk kaartje het meest passend en/of
het goedkoopst is. De suggestie is gedaan om te bezien of zo’n overzicht meegenomen
kan worden bij de lijnfolders.

e N.a.v. meldingen dat er door Arriva andere prijzen worden berekend dan door
Connexxion op het traject Haaksbergen-Enschede, doet Regio Twente nader
onderzoek. Er mag geen prijsverschil zijn, omdat Arriva op dat traject in opdracht van
Connexxion rijdt.

e De kosten van het aanbieden van gratis OV voor ouderen in Hengelo en Enschede
worden geheel door de gemeenten zelf gedragen. Het ROCOV wil graag dat het proces
rond gratis OV inzichtelijk gemaakt wordt.

e De naam “meermanskaart” dekt de lading niet; het is eigenlijk een gezinskaart.

Er zou ook een groepsticket voor volwassenen moeten komen.

e De prijs voor een meermanskaart vindt ROCOV Twente te hoog (€ 19,50) en zij

adviseert een prijsdaling naar € 15,00.
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Heeft u naar aanleiding van dit schrijven vragen, dan kunt u contact opnemen met het
secretariaat. De gegevens staan bovenaan deze brief.

Met vriendelijke groet,

mw. R. Deddens,
voorzitter ROCOV Twente

In cc. naar Regio Twente, de heer M. Berloth
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